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Jaime Roa Marchant — Jefe del Departamento de Desarrollo
Organizacional - Enap Refinerias

Ejecutivo con mas de 17 afios de experiencia en la industria de
Petréleo y Gas, con amplia experiencia en gestidn estratégica de
personasy procesos industriales.

En el dmbito gestidon de personas amplios conocimientos vy
experiencia aplicada desarrollando e implementando modelos
para una dotacion indirecta de mas de 3000 trabajadores,
destacando modelos de; Desempeiio individual y grupal; Gestion de talentos y altos
potenciales; Modelos de sucesién y reemplazo de cargos criticos; Gestion dotacional y
estructuras organizacionales; Desvinculaciones masivas; Cambios en jornadas laborales;
Gestion de competencias laborales; Modelos de compensaciones; Relaciones sindicales y
federaciones; Negociaciones colectivas; Gestion de cambio ante escenarios de crisis. En el
ambito comunitario desarrollo de proyectos de RSE, a través de programas de reconversion
laboral y emprendimientos con comunidades cercanas a la operaciéon a partir de la
capacitacion en oficios para grupos vulnerables. Amplios conocimientos en Operacion de
procesos productivos de alta complejidad, Gestién de calidad total, Prevencion de riesgos,
Gestion operativa de equipos de mantencion, Control de procesos, Gestiéon de equipos
operativos en turnos, Formacion de operadores.

Alto énfasis en la honestidad y respeto en logro de resultados siendo pilares fundamentales
en mi gestion.

FORMACION.

MBA EXECUTIVE
Universidad del Desarrollo, Concepcidn Chile Afio 2008.

INGENIERO COMERCIAL
Universidad de San Sebastian, Concepcién Chile Ao 1999.
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